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MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

A HOD Industrial Solutions Kft. meghatdrozé szerepet kivan betdlteni a
szerszamgéptartozékok és mérbeszk6zok hazai piacan. Célunk, hogy a partnereink gyértasa
hatékony, pontos és megbizhaté legyen a koltségeik minimalizdldasa mellett. Tartds
kapcsolatokra toreksziink az elismert, piacvezets gép- és berendezésgyarté cégekkel, azok
kizarélagos magyarorszagi forgalmazéjaként.

Céljainknak valé megfelelés, a vevsi, megbizoi és jogszabalyi kdévetelmények biztositdsa
érdekében miikddésiinket a MSZ EN I1SO 9001:2015 szabvany szerinti mingségiranyitasi
rendszer szerint végezzik, és elkotelezettek vagyunk a rendszer eredményességének
folyamatos fejlesztésében a vevdi elégedettség megtartasa és novelése érdekében. A
szerszamgépiparban és méréstechnikdban szerzett sokéves szakmai tapasztalatunkat is
ennek a célnak a szolgalataba allitjuk.

Alapveté kovetelményként fogalmazzuk meg, hogy a folyamataink és minden
tevékenységiink arra irdnyuljon, hogy a termékeink és szolgdltatasaink megfeleljenek a
vevdink technoldgiai, minGségi és gazdasagossagi igényeinek.

Mindezeket figyelembe véve stratégiai célkitlizéseink a kovetkez6k szerint fogalmazhatok
meg:
" Mindségi termék- és szolgaltatasi portfdlid folyamatos biztositasa és
fejlesztése
" Munkatdrsaink felkésziiltségének, szakértelmének allando fejlesztése
" Partnereink elégedettségnek folyamatos névelése

= Megfelel6 nyereséget biztositdo miikodési feltételek kialakitasa

"Ipari megolddsok: hatékony megmunkdlds és megbizhato mérés."
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